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Resumen

El estudio tuvo como objetivo analizar los desafios de desarrollo profesional percibidos
por formadores de docentes de la Benemérita y Centenaria Escuela Normal Veracruzana

“Enrique C. Rébsamen” (BCENYV) y derivar implicaciones curriculares preliminares para
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una maestria profesionalizante. Se desarrollé un estudio cualitativo descriptivo-
interpretativo de alcance institucional. Entre marzo y abril de 2025 se realizaron tres
grupos focales con 17 participantes seleccionados intencionalmente: seis docentes de
incorporacion reciente a la BCENV, seis con trayectoria prolongada en educacién normal
y cinco coordinadores de posgrado. Se emple6 un guion semiestructurado. Las sesiones
presenciales, de aproximadamente 90 minutos, fueron grabadas y transcritas; las
transcripciones se organizaron en MAXQDA 24. Se aplic un andlisis tematico reflexivo
deductivo-inductivo con comparacion entre las tres conversaciones. Se construyeron
cuatro temas: practica pedagdgico-didactica y doble mediacidn; tecnologias emergentes,
inteligencia artificial y ética digital; investigacion educativa y sistematizacion; y trabajo
colegiado y liderazgo. El bienestar socioemocional, la asesoria, el acompafiamiento y la
tutoria se presentan como implicaciones formativas por explorar. Se concluye que las
necesidades de aprendizaje profesional deben distinguirse de las condiciones que
requieren decisiones de gestion. Los contrastes corresponden a un grupo por perfil y no
demuestran etapas de desarrollo profesional. Los hallazgos orientan la formulacion inicial
del posgrado, pero no acreditan demanda, factibilidad ni efectividad y requieren

validacién curricular y andlisis institucional.

Palabras clave: formacion de educadores de docentes; formacion de docentes en activo;

desarrollo profesional docente; investigacion cualitativa; grupos focales.
Abstract

The study aimed to analyze the professional development challenges perceived by teacher
educators at the Benemérita y Centenaria Escuela Normal Veracruzana “Enrique C.
Rébsamen” (BCENV) and derive preliminary curricular implications for a practice-
oriented master’s program. A qualitative descriptive-interpretive study with an
institutional scope was conducted. Between March and April 2025, three focus groups
were held with 17 purposively selected participants: six teacher educators recently
appointed to BCENV, six with extensive experience in teacher education colleges, and
five graduate program coordinators. A semistructured discussion guide was used. The
face-to-face sessions, lasting approximately 90 minutes, were audio-recorded and
transcribed; the transcripts were organized in MAXQDA 24. Deductive-inductive
reflexive thematic analysis included comparisons across the three conversations. Four
themes were constructed: pedagogical-didactic practice and double mediation; emerging
technologies, artificial intelligence, and digital ethics; educational research and practice
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systematization; and collegial work and leadership. Socio-emotional well-being,

advising, mentoring, and tutoring are presented as educational implications to be
explored. The study concludes that professional learning needs should be distinguished
from conditions requiring management decisions. Comparisons concern one group per
profile and do not establish stages of professional development. The findings inform
initial program design but do not establish demand, feasibility, or effectiveness and

require curricular validation and institutional analysis.

Keywords: teacher educator training; in-service teacher education; teacher

professional development; qualitative research; focus groups.
Introduccion

La calidad de la formacién inicial docente depende, en buena medida, de quienes ensefian
a ensefiar. La experiencia en educacion basica o el dominio de una disciplina constituyen
recursos valiosos, pero no garantizan por si mismos la capacidad de formar futuros
docentes. El trabajo del formador exige comprender el aprendizaje profesional de adultos,
modelar y hacer explicito el razonamiento pedagogico, articular teoria y préctica,
acompariar trayectorias y producir conocimiento sobre la ensefianza. Por ello, la literatura
reconoce a los formadores de docentes como un grupo profesional especifico, con
saberes, identidades y necesidades de aprendizaje que no se adquieren automaticamente

al incorporarse a una institucion formadora (Goodwin et al., 2014; Ping et al., 2018).

Una caracteristica distintiva de esta profesion es que su objeto de ensefianza incluye la
propia ensefianza. La literatura internacional la ha descrito como ensefianza de segundo
orden: el formador ensefia contenidos y, simultaneamente, modela cémo deberan ser
ensefiados por quienes se preparan para ejercer la docencia (Korthagen et al., 2005;
Loughran & Berry, 2005; Murray & Male, 2005). Esta transicion requiere transformar la
identidad de docente de escuela en identidad de “docente de docentes”, asi como aprender
a explicar las decisiones, tensiones y fundamentos que suelen permanecer tacitos en la
practica experta (Swennen et al., 2010). Estudios recientes muestran que el desarrollo de
esta competencia de segundo orden demanda dispositivos intencionales, acompariamiento
y oportunidades para disefiar, observar y analizar modelos de ensefianza (Li et al., 2024;
Liao et al., 2023).

El perfil profesional del formador es, ademas, multidimensional. Comprende

capacidades pedagodgicas, investigativas, digitales, colaborativas, éticas y
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socioemocionales, condicionadas por las estructuras y culturas institucionales en las que
se ejerce el trabajo (Castro-Duran et al., 2022; Cox et al., 2021). Una revision sistematica
exploratoria de estudios hispanoamericanos publicados entre 2009 y 2023 identifico
dimensiones conductuales, actitudinales e intelectuales y propuso comprender el
profesionalismo del formador como un proceso situado, configurado por la interaccion
entre agencia, condiciones de trabajo, reconocimiento y participacion institucional
(Hinostroza-Paredes & Scarlota, 2025). Esta perspectiva impide reducir el desarrollo

profesional a cursos aislados o a déficits individuales.

En México, las escuelas normales forman parte de la educacion superior desde 1984 y
han incorporado responsabilidades de investigacion, gestion académica, tutoria, difusion
y vinculacion, aunque estas funciones se despliegan bajo condiciones institucionales y
politicas de profesionalizacion desiguales (Edel-Navarro et al., 2018). No obstante, la
ampliaciéon de funciones no siempre ha estado acompafiada por politicas estables de
profesionalizacion especificamente dirigidas a quienes forman docentes. El subsistema
normalista mantiene tensiones entre su tradicion histérica, las exigencias de la educacion
superior y las transformaciones curriculares, tecnologicas y sociales que atraviesan la
formacion inicial (Diaz-Barriga, 2021; Secretaria de Educacion Publica [SEP], 2019). Las
trayectorias de los formadores son heterogéneas y se construyen mediante combinaciones
variables de experiencia escolar, saber disciplinar, aprendizaje institucional e

investigacion (Ducoing & Fortoul, 2024; Lozano, 2016).

En este marco, la especificidad de los saberes requeridos para ensefiar a ensefiar
continda siendo una cuestion central de la formacién normalista (Sandoval, 2009; Vezub,
2016).

Tres transformaciones intensifican estas exigencias. La primera es la expansion de
tecnologias digitales e inteligencia artificial generativa, cuya integracion demanda algo
mas que destreza instrumental: requiere una orientacion centrada en las personas,
proteccion de datos, reconocimiento de sesgos, preservacion de la autoria, juicio
pedagdgico y capacidad para decidir cuando no utilizar una herramienta (Miao &
Cukurova, 2024; Miao & Holmes, 2023). La segunda es la necesidad de integrar
investigacion y docencia. En los formadores, una disposicion investigativa comprende
valorar la evidencia, leerla criticamente, reconocer problemas investigables y producir
conocimiento sobre la préctica; su desarrollo depende tanto de capacidades personales
como de tiempo, apoyo y oportunidades institucionales (Tack & Vanderlinde, 2014,
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2019). La tercera es el caracter relacional del trabajo: la colaboracion, el liderazgo, la

tutoria y el bienestar no son complementos, sino condiciones para sostener el aprendizaje

profesional.

Aunque existe un conocimiento creciente sobre roles y competencias de los
formadores, persiste una brecha entre marcos generales y diagnosticos institucionales
capaces de documentar como los propios actores interpretan sus desafios. Esta evidencia
es necesaria cuando una institucion proyecta un programa de posgrado, porque permite
vincular la propuesta con problemas de practica sin confundir necesidades percibidas con
demanda, factibilidad o efectividad. En el presente estudio, la expresion doble mediacién
pedagdgica se emplea como denominacion analitica contextual para interpretar, a la luz
de la ensefianza de segundo orden, el testimonio sobre la planeacién para dos niveles
educativos. La contribucién esperada no es atribuir originalidad universal al concepto,
sino especificar cémo se configura en una escuela normal veracruzana y qué

consecuencias preliminares podria tener para el disefio curricular.

En este marco, la BCENV inici6 en 2025 un diagndstico para orientar el disefio de una
Maestria en Formacién de Formadores de Docentes. El objetivo fue analizar los desafios
de desarrollo profesional percibidos por sus formadores y derivar implicaciones
curriculares preliminares para una maestria profesionalizante. La pregunta de
investigacion fue: ¢Qué desafios de desarrollo profesional reconocen los docentes de
incorporacion reciente a la BCENV, los docentes con trayectoria prolongada en
educacién normal y los coordinadores de posgrado, ¢cémo convergen o difieren sus

perspectivas y qué implicaciones curriculares iniciales pueden derivarse de ellas?
Método

Se desarrollo un estudio cualitativo descriptivo-interpretativo, de orientacion contextual
y alcance institucional. Los desafios profesionales se entendieron como interpretaciones
construidas en relacion con trayectorias, funciones, interacciones y condiciones de
trabajo; por ello, el estudio no buscé estimar prevalencias ni realizar generalizaciones
estadisticas. Se eligieron los grupos focales porque permiten observar significados
compartidos, divergencias y tensiones producidas en la interaccion, sin presuponer
consenso entre participantes (Pope & Mays, 2006). El andlisis presentado se centra en los
significados expresados durante las conversaciones; los extractos no permiten reconstruir

secuencias completas de acuerdo o desacuerdo.
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El anélisis se situo en la tradicion del analisis tematico reflexivo. En este enfoque, los
temas no se consideran entidades objetivas que “emergen” de manera automatica, sino
construcciones analiticas desarrolladas mediante una interaccion sistematica y reflexiva
entre corpus, pregunta, conceptos sensibilizadores y posicionamiento del equipo
investigador (Braun & Clarke, 2006, 2021, 2022). El reporte se preparo con referencia a
COREQ para entrevistas y grupos focales y a SRQR para estudios cualitativos (O’Brien
et al., 2014; Tong et al., 2007). Estas guias se utilizaron para fortalecer la transparencia,
no como escalas numéricas de calidad ni para atribuir procedimientos que no estuvieran

documentados.
Contexto

El trabajo de campo se realizd en la Benemérita y Centenaria Escuela Normal
Veracruzana “Enrique C. Rébsamen” (BCENYV), institucion publica de educacion
superior dedicada a la formacion inicial y continua de docentes en Xalapa, Veracruz,
México. El estudio se inscribio en un diagnéstico institucional relacionado con la posible
formulacion de una Maestria en Formacion de Formadores de Docentes. Esta finalidad
orientd la seleccion de perfiles y la derivacion de implicaciones curriculares, pero no
predetermino la aceptacion del programa ni convirtié el estudio en una evaluacién de
factibilidad.

Participantes, muestreo y adecuacion de la muestra

Entre marzo y abril de 2025 se conformaron tres grupos focales con 17 participantes
seleccionados mediante muestreo intencional, considerando la antigliedad institucional,
la trayectoria en educacion normal, la funcidn académica desempefiada y la participacion
voluntaria. La conformacidon de los grupos respondi6 a una estrategia de contraste entre
tres posiciones institucionales: incorporacion reciente a la BCENV, trayectoria
prolongada en educacion normal y responsabilidad de coordinacion de posgrado. Los
puntos de corte —hasta cinco afios de permanencia en la BCENV y mas de veinte afos
de trayectoria en educacién normal— se establecieron como criterios operativos de
seleccion y no como etapas del desarrollo profesional. Las trayectorias intermedias no
fueron incluidas en esta estrategia de muestreo. Dado que los criterios utilizados
corresponden a dimensiones distintas, la documentacion disponible no permite confirmar
que los perfiles fueran mutuamente excluyentes ni reconstruir con suficiente certeza el

criterio aplicado ante eventuales coincidencias. Esta limitacion se explicita y se considera
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al interpretar las comparaciones entre grupos, evitando atribuir las diferencias observadas

exclusivamente a la antigiiedad o a la trayectoria profesional.

Tabla 1
Conformacion de los grupos focales y foco analitico

Grupo y perfil Criterio n  Foco analitico

GF1 - <5 afios en 6 Ingreso, adaptacion, induccién y

Incorporacion BCENV necesidades iniciales.

reciente

GF2 - Trayectoria > 20 afios en 6  Trayectoria, continuidad de saberes y

prolongada educacion normal tensiones experiencia—innovacion.

GF3 - Gestion de 5  Perspectiva curricular, institucional y de

Coordinadores programas de gestion de formacion avanzada.
posgrado

Nota. N = 17. Se realiz6 un grupo por perfil. Los grupos permiten contrastar posiciones institucionales,
pero no representan etapas universales ni permiten inferir evolucion lineal por antigiiedad. Los codigos
identifican solo el grupo de procedencia; la incorporacién reciente a la BCENV no equivale a ser
principiante en la docencia.

La muestra fue preespecificada por perfiles y no mediante un criterio prospectivo de
saturacion. Por tanto, no se afirma que la saturacion haya determinado el cierre del trabajo
de campo. EIl poder informativo propuesto por Malterud et al. (2016) se utiliza como
orientacion retrospectiva: el objetivo institucional, la especificidad de los perfiles y los
referentes conceptuales permiten valorar una lectura situada. No obstante, la amplitud de
los &mbitos examinados, un solo grupo por perfil y el detalle desigual de los extractos
presentados limitan el contraste. EI nimero de participantes y la duracion de las sesiones

no acreditan por si solos suficiencia informativa ni representatividad.

La seleccion fue intencional y la participacion voluntaria. La documentacion
disponible no permitio reconstruir completamente la convocatoria, los contactos,
rechazos, retiros ni sus motivos. Por ello, no se estimaron tasas de participacion y esta

ausencia se reconocié como una limitacién de reporte.
Equipo investigador y reflexividad

Las tres autoras estuvieron vinculadas a la BCENV, por lo que esta proximidad

institucional se reconocié como una posible fuente de expectativas confirmatorias y
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deseabilidad social. La documentacion registrd funciones de moderacién y observacion,
pero no permitid atribuirlas individualmente ni reconstruir completamente las relaciones
previas con los participantes. Por ello, no se incorporaron datos retrospectivos no
verificables y se mantuvo la separacion analitica entre hallazgos e implicaciones

curriculares.

El registro de campo identifica las funciones de moderacion y observacion, pero no
permite atribuirlas individualmente con suficiente certeza ni reconstruir de manera
completa las credenciales especificas, la posicién jerarquica o las relaciones previas de
cada integrante con los participantes. Por integridad metodol6gica, no se asignan
retrospectivamente datos no verificables. Para examinar el riesgo de sobreinterpretacion,
se compararon los tres perfiles, se separaron los hallazgos de sus implicaciones
curriculares, dos autoras asumieron la curacion y el andlisis formal y una tercera reviso

la coherencia de la estructura tematica.
Técnica e instrumento

La informacién se produjo mediante tres grupos focales conducidos con un guion
semiestructurado organizado en seis ejes sensibilizadores: a) identidad y funciones del
formador de docentes; b) formacién pedagdgica; c) competencias digitales; d)
investigacién educativa; e) habilidades socioemocionales y liderazgo; y f) actualizacion
en politicas educativas y normativa. Las consignas promovieron la discusion de
experiencias, dificultades, recursos profesionales y expectativas de formacién. Los ejes
orientaron la conversacién, pero no operaron como categorias cerradas ni garantizaron

que todos los asuntos tuvieran igual densidad empirica.

El guion semiestructurado fue elaborado con apoyo técnico de colaboradoras
reconocidas en los agradecimientos. La documentacion disponible permitié identificar
sus seis ejes, pero no disponer de la formulacion integra de las preguntas aplicadas ni de
sus posibles adaptaciones entre sesiones. Tampoco se contd con evidencia suficiente para
afirmar la realizacion de un pilotaje formal o una evaluacion cognitiva. En consecuencia,
solo se reportaron los procedimientos verificables y se evitd atribuir al estudio

actuaciones no documentadas.
Procedimiento

Las sesiones se realizaron presencialmente en la BCENV entre marzo y abril de 2025,

con una duracion aproximada de 90 minutos por grupo. Fueron grabadas y transcritas
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integramente, y las transcripciones y notas se organizaron en MAXQDA 24. La

documentaciéon disponible permitié describir este procedimiento, aunque no efectuar un

cotejo independiente entre audios, transcripciones y el proyecto de andlisis.

No se dispuso de documentacion suficiente para afirmar que se realizaron sesiones
repetidas, devolucion de transcripciones o revision de interpretaciones con participantes.
En consecuencia, estos procedimientos no se reconstruyeron retrospectivamente ni se

presentaron como realizados.
Andlisis de la informacion

Se efectud un analisis tematico reflexivo colaborativo con orientacion hibrida deductivo-
inductiva (Braun & Clarke, 2006, 2021, 2022). Los seis ejes del guion funcionaron como
conceptos sensibilizadores, mientras que la codificacion abierta permitid incorporar
asuntos no previstos y reorganizar la estructura inicial. EI propésito fue desarrollar
interpretaciones coherentes y Utiles para la pregunta de investigacion, no calcular
prevalencias ni demostrar acuerdo intercodificador. Por esta razén, no se utilizd un
coeficiente de concordancia como criterio de calidad; el rigor se sustentd en coherencia

metodoldgica, reflexividad y trazabilidad.

El proceso comprendié seis momentos: lectura y familiarizacion con las
transcripciones, codificacion inicial, comparacidon entre grupos, agrupacion en temas
provisionales, revision y delimitacion tematica, y elaboracion de una matriz analitica. La
matriz editorial de esta version permite relacionar los extractos publicados con las
interpretaciones, pero no sustituye los codigos, memos ni decisiones historicas del

analisis original.

Los seis ejes sensibilizadores se reorganizaron en cuatro temas. En la presentacion se
distinguen los nucleos ilustrados mediante testimonios de las implicaciones curriculares.
La asesoria, el acompafiamiento y la tutoria se proponen como articulacion transversal
entre practica, investigacion y aprendizaje colectivo; esta propuesta no demuestra que
tales funciones hayan operado en todos los ambitos. El bienestar socioemocional se
mantiene como dimension formativa por explorar, sin presentarlo como un diagnostico
independiente. Se atendieron convergencias, énfasis diferenciados y tensiones entre
grupos, sin atribuir un analisis formal de casos negativos. El eje de politicas y normativa
no tiene desarrollo autbnomo en los resultados presentados; no se infiere por ello su

irrelevancia.
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Dos autoras asumieron la curaduria de datos y el analisis formal, mientras que la
tercera revisO la coherencia temética y la correspondencia entre los hallazgos y su
representacion. Los extractos se seleccionaron por su pertinencia para ilustrar las
interpretaciones, no por su frecuencia. Los testimonios se identificaron mediante codigos
grupales —GF1, GF2 y GF3—, sin atribucion individual, debido a que la documentacién
disponible no permitié una identificacion retrospectiva verificable y se prioriz6 la
confidencialidad. La trazabilidad del reporte se sustentd en la correspondencia explicita
entre los extractos presentados, las interpretaciones desarrolladas y los limites analiticos

sefialados en el manuscrito.
Criterios de rigor y transparencia

La credibilidad puede examinarse mediante la grabacién y transcripcion reportadas, la
comparacion de conversaciones y los testimonios presentados. La descripcion de la
secuencia analitica y de la organizacion en MAXQDA 24 permite valorar la dependencia
del proceso comunicado. La confirmabilidad se aborda explicitando la posicion
institucional y distinguiendo hallazgos de propuestas; la descripcién del contexto, los
perfiles y los limites del muestreo permite valorar la transferibilidad. Estos elementos no

acreditan una interpretacion unica ni sustituyen el examen de los registros originales.

El estudio no documentd triangulacion con entrevistas individuales, observaciones o
documentos, ni devolucion interpretativa sistematica a participantes. Asimismo, los
codigos grupales impiden seguir variaciones intragrupales. Estas decisiones no se
compensan mediante afirmaciones de saturacion o consenso; se presentan como limites

explicitos para que el lector valore el alcance de las inferencias.
Consideraciones éticas

El estudio conté con el Dictamen de Aprobacién Etica N.° BCENV-CE-2025-02, emitido
por el Consejo Técnico de la BCENV el 10 de febrero de 2025, antes del trabajo de
campo. El alcance del dictamen se describio conforme a la documentacion institucional

disponible, sin atribuir al 6rgano condiciones no verificadas.

La participacion fue voluntaria y se formaliz6 mediante consentimiento informado
escrito. Los testimonios se presentaron mediante codigos grupales y los registros
permanecieron bajo custodia restringida. Dado el caracter colectivo de los grupos focales,

no pudo garantizarse confidencialidad absoluta entre participantes.
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Resultados

El andlisis presenta cuatro temas. La Tabla 2 relaciona la evidencia ilustrada por los
extractos, los limites interpretativos y las implicaciones formativas propuestas. Las
atribuciones se circunscriben a las conversaciones y pasajes mostrados, sin presumir
posiciones uniformes de todos sus integrantes. Las propuestas curriculares se diferencian

de los hallazgos y no equivalen a un plan de estudios validado.
Tabla 2

Sintesis de temas, evidencia, limites e implicaciones

Tema Evidencia comparada Limite Implicacion
1. Préctica GF1: induccion, Percepciones, sin  Analisis de
pedagdgico- planeacion, evaluaciony  evaluacién de practica,
didactica y doble doble destinatario. GF2:  desempefio. No se  didacticas
mediacion rotacion y especializacion. ilustra aqui la especificas,

posicion de GF3. evaluacion

Doble mediacion:  formativa 'y

categoria articulacion

contextual. normal-
educacién basica.

2. Tecnologias ~ GF1-GF2: actualizacién y No se midieron Alfabetizacion
emergentes, IA'y rezago percibido. GF3: competencias ni criticaen IA,
ética digital dimension ética de las infraestructura. disefio digital,
habilidades digitales. Datos, autoria 'y ética, autoria,
recursos se datos y
proponen para evaluacion de
discusion. herramientas.
3. Investigacién  GF1: pregunta sobre Sin evaluacion de  Investigacion
y sistematizacion investigar mientras se productos o situada, clinica
ensefia. GF2: investigacion productividad; no se metodoldgica,
como tarea adicional y establece la causa  acompariamiento
escritura de la practica. principal ni la y comunidades de

perspectiva de GF3. escritura.
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Tema Evidencia comparada Limite Implicacién
4. Trabajo GF1: fronteras de No demuestra Comunidades de
colegiado y trayectoria y liderazgo de  evolucion por aprendizaje,
liderazgo aula. GF2: aprendizaje en antiguedad ni un liderazgo
interaccion. GF3: diagnostico de distribuido,
dimensién relacional. bienestar. Un grupo comunicacion,
por perfil limitael  mentoriay
contraste. cuidado
profesional.
Articulacion Conexiones entre Propuesta Escucha,
propuesta: induccion, ensefianza de  interpretativa, no preguntas,
asesoria, segundo orden, funcion retroalimentacion,
acompariamiento investigacion de la implementada ni seguimiento y
y tutoria practica y aprendizaje con eficacia evaluada.  derivacion
otros. oportuna.

Nota. Sintesis interpretativa de los extractos presentados; no sustituye el corpus ni permite cuantificar la
distribucion individual de voces. El bienestar y la articulacion tutorial se sitGan como propuestas por
examinar. La ausencia de un extracto de un grupo no demuestra ausencia de esa perspectiva en el corpus.

Préactica pedagdgico-didactica y doble mediacidon pedagogica

Los participantes describieron una tensién entre la planeacion como herramienta para
anticipar, justificar y revisar decisiones y la planeacion entendida como tramite
administrativo. En GF1 se sefialo que los formatos institucionales pierden sentido cuando

la induccion se concentra en su cumplimiento y no en su funcion pedagdgica:

“Es importante dar una capacitacion a los comparieros que se van
integrando sobre la utilidad que tiene [el plan semestral], porque, si no,

seguimos viéndolo solo como requisito” (GF1).

Una segunda tension se relaciond con el conocimiento didactico del contenido. Los
participantes distinguieron entre poseer un saber disciplinar y poder transformarlo en una

propuesta ensefiable, comprensible y evaluable:
“Yo sé escribir, pero no sé enseiiar a escribir” (GF1).

La rotacion de asignaturas fue interpretada como una barrera para consolidar
especialidades pedagogico-disciplinares y acumular conocimiento de la ensefianza.

Desde GF2 se expreso:

“«“

os van cambiando de cursos cada que hay necesidad y no se logra una

especializacion” (GF2).
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También se expreso una dificultad para comprender los procesos de construccion de

instrumentos de evaluacion. El extracto no permite precisar qué tipos de instrumentos

estaban implicados ni como se utilizaban sus resultados:

“Muchas veces no se conocen los procesos para construir un instrumento

de evaluacion” (GF1).

El testimonio sobre “competencias de planeacion duales” relaciona la ensenanza a
estudiantes de educacidn superior con la preparacion para ensefiar en educacion bésica.
Para evitar confundir esta exigencia con modelos de alternancia entre institucion

educativa y empresa, el estudio la interpreta como doble mediacion pedagdgica:

“Necesitamos competencias de planeacion duales; es decir, tenemos que
pensar en como aprenden los jovenes de 18 a 22 afios, pero, al mismo

tiempo, vincular como aprenden los nifios de educacion basica” (GF ).

Los extractos de GF1 ilustran preocupaciones sobre induccion, planeacion y
evaluacion, mientras que el de GF2 sitta la continuidad de la especializacion como una
condicion institucional. La comparacion presentada se limita a esos pasajes: no se incluye
un extracto especifico de GF3 sobre articulacion curricular. Esto no demuestra ausencia
de esa perspectiva en los coordinadores ni permite establecer una evolucion por

antiguedad.
Tecnologias emergentes, inteligencia artificial y ética digital

El segundo tema articul6 la actualizacion digital con la necesidad de criterios pedagdgicos
y éticos. GF1 y GF2 expresaron una percepcion de rezago frente a las précticas digitales

del estudiantado:

“Necesitamos estar actualizados para llevarles el paso a los chicos, porque
nos encontramos con retos tan grandes como la inteligencia artificial, que

nos sobrepasa” (GF1).

“Hace falta capacitarnos, porque los muchachos nos rebasan en

conocimiento y manejo de estas herramientas” (GF2).

Estas afirmaciones no constituyen una medicion objetiva de competencia ni prueban
que el estudiantado posea mayor dominio pedagogico. Expresan una comparacion
percibida y presion de actualizacion que deben examinarse criticamente. El extracto de
GF3 amplia la cuestion hacia su dimensién ética:
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“Es importante no solamente hablar de los desafios técnicos y pedagdgicos,

sino éticos en las habilidades digitales” (GF3).

La lectura conjunta de estos testimonios situa la actualizacion técnica junto al juicio
pedagdgico y ético. La produccion y curaduria de contenidos, la proteccién de datos, la
autoria, la comunicacion empatica y las condiciones de infraestructura se retoman como
ambitos de discusion y posibles respuestas formativas. No se atribuyen a un perfil
especifico sin un segmento que respalde esa atribucion ni se presentan como resultados

de una auditoria tecnoldgica.
Investigacion educativa y sistematizacion de la préactica

La investigacion se problematiz6 en su relacion con la docencia. GF1 formulé de manera
directa una pregunta sobre la posibilidad de articular ambas tareas, sin precisar por si sola

la causa predominante de esa dificultad:
“¢Es posible investigar mientras se ensenia?”’ (GF1).

En GF2, la discusion se desplazo hacia el estatus institucional de la investigacion y la

necesidad de sistematizar la experiencia profesional:

“Hay que cambiar esta mentalidad de que la investigacion es un trabajo

extra” (GF2).

“Una parte importante es escribir sobre nuestra propia prdactica con

honestidad” (GF2).

Los extractos de GF1 y GF2 cuestionan la separacion entre investigacion y docencia y
permiten discutir la escritura sobre la practica. No se presenta un segmento especifico de
GF3 que sostenga una caracterizacion adicional de su perspectiva. La interpretacion
curricular propone problematizar la préactica, disefiar estudios viables, analizar
informacién, comunicar resultados y acompafar titulacion. Estas son implicaciones
posibles, no actividades evaluadas. Los pasajes no permiten determinar si predominan

dificultades de formacion, tiempo, incentivos o condiciones institucionales.
Trabajo colegiado y liderazgo

El cuarto tema reunio pertenencia profesional, colaboracion y liderazgo. En GF1 se relatd
una descalificacion hacia quienes proceden de otras instituciones; este pasaje ilustra una

frontera de pertenencia y no caracteriza a toda la BCENV:
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“Como viene de fuera, no sabe” (GF1).

En GF1 también se interrogd el compromiso personal con compartir y apoyarse en
espacios colegiados. La siguiente autointerpelacion permite discutir la participacion, pero
no establecer con qué frecuencia la colaboracion depende de la voluntad individual:

“7sQueé tan comprometido estoy?, ;qué tanto comparto con mis
compafieros?, ¢qué tanto me apoyo en las academias y en las diversas

reuniones que hay?” (GF1).

Los extractos de las tres conversaciones muestran énfasis diferentes: conduccién del
aula en GF1, aprendizaje mediante la interaccion en GF2 y centralidad de la relacion en
GF3:

“Si bien yo voy a dar la clase, en ese momento yo soy su lider” (GF1).

“Se aprende mads en el ejercicio, en la interaccion con los otros, en estas

comunidades de aprendizaje” (GF2).
“Hay una dimension relacional que mueve todo el aprendizaje” (GF3).

La comparacion permite interpretar distintas formas de situar el liderazgo y la
colaboracidn, sin atribuirlas causalmente a una trayectoria ni a todos los integrantes de
un grupo. Los extractos sostienen una lectura sobre pertenencia y aprendizaje relacional,
pero no acreditan un diagnostico de desgaste, autocuidado o bienestar socioemocional.
La comunicacion asertiva, la convivencia, el cuidado profesional y las condiciones
organizacionales para sostenerlos se mantienen como implicaciones que requieren una

indagacion especifica.
Integracion transversal propuesta: asesoria, acompafiamiento y tutoria

La asesoria, el acompafiamiento y la tutoria se proponen como articulacién entre la
induccion con sentido pedagdgico, la ensefianza de segundo orden, la investigacion de la
practica y el aprendizaje con otros. Estas conexiones pueden motivar orientacion de
proyectos, retroalimentacion y acompafiamiento entre pares. No demuestran que una
funcién tutorial haya operado en todos los ambitos ni que su eficacia se haya evaluado.
La supervision de practicas, la asesoria de titulacion y el apoyo a trayectorias se conservan
como alternativas curriculares por examinar, no como experiencias adicionales

constatadas mediante los extractos presentados.
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Discusion

Los hallazgos permiten interpretar los desafios de desarrollo profesional en relacién con
conocimientos pedagodgicos, funciones académicas, trayectorias y condiciones
institucionales, sin reducirlos a capacidades individuales. La ampliacién de
responsabilidades en las escuelas normales —docencia, investigacion, tutoria, gestion y
vinculacion— exige dispositivos permanentes de formacion, tiempo académico y
reconocimiento organizacional. Esta interpretacion coincide con la concepcion
multidimensional del formador planteada por Castro-Duran et al. (2022), Goodwin et al.
(2014) y Ping et al. (2018).

La doble mediacion pedagdgica constituye la principal contribucion analitica del
estudio. Su valor no radica en proponer un concepto completamente nuevo, sino en
precisar, dentro de la BCENV, que el formador debe ensefiar a estudiantes de educacion
superior y, simultdneamente, hacer explicito como esos futuros docentes podran adaptar
la ensefianza a la educacién bésica. Esto exige transparentar el razonamiento que sustenta
la planeacidn, la evaluacion y las decisiones didacticas. En consecuencia, una propuesta
de maestria profesionalizante podria considerar el analisis de clases, la microensefianza,
la observacion, la coensefianza y el examen de evidencias de aprendizaje, en concordancia
con Sandoval (2009) y Vezub (2016).

Las necesidades tecnoldgicas deben interpretarse como un problema de juicio
pedagdgico y ético, y no solo de dominio instrumental. La competencia profesional
implica decidir cuando una tecnologia aporta valor educativo, reconocer sesgos, proteger
datos, preservar la autoria y evaluar criticamente los contenidos generados mediante
inteligencia artificial. Esta perspectiva coincide con la orientacion humanocéntrica de
Miao y Holmes (2023) y con la evidencia sobre la agencia profesional digital de los
formadores (Nagel et al., 2023), y evita tanto la adopcion acritica como el rechazo

defensivo de las innovaciones.

En investigacion educativa, los extractos problematizan su separacion de la docencia.
Esto permite discutir la formacién metodolégica junto con tiempo, mentoria,
comunidades de escritura y oportunidades para investigar la practica, sin establecer cual
de estas condiciones predomina. Por ello, una maestria deberia integrar progresivamente
la problematizacion, el disefio metodoldgico, el analisis y la comunicacion cientifica, sin
reducir la investigacion al cumplimiento de indicadores institucionales. Esta

interpretacion es consistente con Edel-Navarro et al. (2018).
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La identidad, la colaboracion, el liderazgo y el bienestar deben entenderse como

procesos relacionales. La diversidad de trayectorias puede enriquecer el trabajo
academico, pero también generar fronteras profesionales si no existen lenguajes comunes,
participacion y reconocimiento mutuo. El trabajo colegiado requiere tiempo protegido,
objetivos compartidos y reglas para gestionar desacuerdos; asimismo, el bienestar no
puede reducirse al autocuidado individual, pues también depende de las cargas laborales,
las relaciones de confianza y las condiciones organizacionales (Cox et al., 2021; Lozano,
2016). En este caso, el bienestar se plantea como una dimension a explorar, no como un

diagnostico derivado directamente de los testimonios sobre colaboracion.

La asesoria, el acompafiamiento y la tutoria se proponen como posibles mecanismos
integradores del aprendizaje profesional. Podrian vincular pedagogia, investigacion,
tecnologia y colaboracién mediante observacién, retroalimentacion y reflexion. Esta
articulacion fundamenta explorar una estructura curricular organizada alrededor de
proyectos y productos progresivos; no permite establecer su superioridad frente a cursos

independientes ni demuestra la eficacia de esos dispositivos.

En conjunto, los resultados permiten distinguir necesidades formativas de condiciones
institucionales por examinar. La Figura 1 organiza esa distincion como un esquema
heuristico y situado, no como una explicacién causal. Una propuesta de maestria debe
considerar que carga laboral, infraestructura, continuidad académica y reconocimiento
institucional pueden requerir decisiones de gestion; algunas de estas condiciones
necesitan diagnostico complementario. El estudio ofrece una base inicial para disefiar y
validar opciones de formacién, sin demostrar demanda, factibilidad, sostenibilidad ni

efectividad del programa.
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Figura 1

Modelo analitico situado: temas e implicaciones propuestas

IMPLICACIONES FORMATIVAS PROPUESTAS

Asesoria, acompanamiento y tutoria
Bienestar socioemocional; dimension por explorar

articulacion propuesta

Practica pedagdgico-didactica Tecnologias emergentes,
y doble mediacion pedagdgica IA y ética digital

DESARROLLO PROFESIONAL
SITUADO DEL FORMADOR
DE DOCENTES

Investigacién educativa Trabajo colegiado
y sistematizacion de la practica y liderazgo

relacion contextual por examinar

CONDICIONES INSTITUCIONALES POR EXAMINAR

Tiempo, especializacion, infraestructura, colaboracién y apoyo institucional
Las propuestas curriculares no sustituyen el analisis de estas cendiciones

Nota. Esquema interpretativo de los cuatro temas, sus implicaciones propuestas y las condiciones
institucionales por examinar. Las lineas organizan relaciones conceptuales; no representan causalidad,
dependencia necesaria ni un modelo validado. El bienestar, la asesoria, el acompafiamiento y la tutoria se
sitian en el plano propositivo. La asistencia de 1A en la edicion se declara al final del manuscrito.

Implicaciones curriculares preliminares

La traduccién curricular debe conservar una cadena explicita entre desafio, capacidad,
experiencia formativa y evidencia de aprendizaje. La Tabla 3 propone una arquitectura
preliminar; las actividades y los productos sugeridos no fueron aplicados ni evaluados en
este estudio. La propuesta debera someterse a validacion por expertos, analisis de
demanda, revision normativa, disponibilidad de personal, infraestructura, sostenibilidad

financiera y consulta con estudiantes, egresados y escuelas asociadas.
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Tabla 3

Implicaciones curriculares preliminares

Eje Capacidad y experiencia formativa Evidencia posible
Préctica Planear, mediar y evaluar; transformar Portafolio razonado
pedagogico- saber disciplinar en propuestas ensefiables; de intervencion con
didactica y doble  modelar decisiones. Experiencias: analisis  evidencias de
mediacion de clases, microensefianza, secuencias, aprendizaje.

casos, observacion y coensefianza.

Tecnologias Seleccionar y evaluar recursos; integrar IA  Proyecto de
emergentes, IAy  con transparencia; proteger datos, autoriay innovacion digital
ética digital agencia. Experiencias: laboratorio de contextualizado y

disefio, curaduria, auditoria de herramientas evaluado.
y dilemas éticos.

Investigacion y Problematizar la préactica; disefiar estudios  Informe, articulo o

sistematizacion viables; analizar, escribir y acompafar producto
titulacion. Experiencias: seminario-taller,  investigativo con
clinica metodoldgica, comunidad de trazabilidad.

escritura y revision entre pares.

Trabajo colegiado y Colaborar, liderar de forma distribuida, Proyecto colegiado
liderazgo; bienestar gestionar conflictos y activar redes de de mejora con
por explorar apoyo. Experiencias: comunidades de seguimiento

aprendizaje, mentoria, incidentes criticos y reflexivo.
protocolos de convivencia.

Asesoria, Escuchar, preguntar, retroalimentar, Plan de
acompafiamiento y documentar trayectorias, establecer limites acompafiamiento
tutoria (articulacion 'y derivar. Experiencias: tutoria de aplicado y
propuesta) proyectos, supervision, circulos de evaluado.

retroalimentacion y bitacora.

Nota. Propuesta interpretativa; las experiencias y productos enunciados son opciones de disefio, no intervenciones
realizadas ni resultados obtenidos. No constituye un mapa curricular aprobado ni demuestra demanda, factibilidad o
efectividad.

Limitaciones

El estudio se desarroll6 en una sola institucion y mediante muestreo intencional; por ello,
los hallazgos no representan al conjunto de escuelas normales ni permiten generalizacion
estadistica. La seleccion contrastd perfiles de incorporacidon reciente, trayectoria
prolongada y gestion de posgrado, sin incluir deliberadamente trayectorias intermedias.

El poder informativo se utilizé como orientacion retrospectiva, no como comprobacion
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de suficiencia, y la saturacion no determino el cierre. Se realiz6 un grupo por perfil: sus
énfasis no pueden separarse completamente de la composicion y dindmica de cada
conversacion. Los criterios de antigliedad institucional, trayectoria y coordinacién no

constituyen una escala homogénea de experiencia.

La participacion voluntaria pudo favorecer autoseleccion. El registro metodoldgico
disponible no permite informar con precision el nimero de personas contactadas,
rechazos o retiros, ni reconstruir de manera completa las credenciales, relaciones previas
y posicién jerarquica del equipo de campo. Estos vacios se reportan expresamente en

lugar de completarse mediante inferencias no verificables.

La pertenencia de las investigadoras a la BCENV vy la relacion del estudio con un
posible programa de maestria pudieron influir en las preguntas, las respuestas y la
interpretacion. Las medidas de reflexividad y la separacion entre hallazgos e
implicaciones curriculares se orientaron a examinar esos riesgos, sin que pueda
establecerse en qué medida modificaron las expectativas confirmatorias o la deseabilidad
social.

Los grupos focales favorecen la interaccion y el contraste, pero pueden inhibir
posiciones minoritarias. Los cddigos grupales evitan la identificacion personal directa,
aunque impiden seguir la distribucion de voces entre participantes individuales. No se
documento devolucion sistematica de transcripciones o interpretaciones ni triangulacion

con entrevistas, observaciones o documentos.

Las necesidades digitales e investigativas se interpretan a partir de percepciones, y el
bienestar socioemocional se propone como asunto por explorar; no se aplicaron pruebas
de desempefio, rabricas externas, indicadores institucionales ni anlisis de productos. El
estudio contd con el dictamen institucional sefialado y con consentimiento informado
escrito; no obstante, la naturaleza colectiva de los grupos focales limita la
confidencialidad absoluta entre participantes. Finalmente, el estudio orienta la
formulacién inicial de un posgrado, pero no establece demanda, factibilidad normativa,

disponibilidad de recursos, sostenibilidad financiera ni efectividad futura.
Conclusiones

A partir de las conversaciones se construyeron cuatro temas: practica pedagdgico-
didactica y doble mediacién pedagogica; tecnologias emergentes, inteligencia artificial y

ética digital; investigacion educativa y sistematizacion de la practica; y trabajo colegiado
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y liderazgo. Se trata de interpretaciones situadas, no de dimensiones medidas de

competencia. El bienestar socioemocional y la articulacibn mediante asesoria,
acompafiamiento y tutoria se proponen como implicaciones a examinar, sin atribuirles

una presencia empirica demostrada en todos los &mbitos.

El valor principal del estudio reside en traducir perspectivas de tres posiciones
institucionales en un marco analitico situado y en contextualizar la ensefianza de segundo
orden como doble mediacidn pedagdgica en la escuela normal. Esta formulacion permite
comprender que formar docentes exige ensefiar en educacién superior 'y,
simultaneamente, modelar y explicar la ensefianza destinada a otros niveles. Su aporte es

empirico y contextual, no la atribucion de novedad universal al concepto.

Los resultados respaldan la conveniencia de explorar una propuesta formativa integrada,
basada en andlisis de la practica, agencia digital, investigacién situada, colaboracion y
acompafiamiento. Sin embargo, no demuestran que una maestria sea la Gnica o la mejor
respuesta, ni que el programa sea factible o efectivo. La decision institucional requiere
validacién curricular, consulta ampliada, analisis de demanda, recursos, normativa y

sostenibilidad.

El marco puede ser util para otras instituciones con problemas semejantes, siempre que
la transferencia considere diferencias historicas, organizacionales, normativas y
culturales. La siguiente etapa debe contrastar las percepciones con otras voces, datos de
desempefio y evidencia institucional, preservando la misma cautela inferencial que

orientd esta revision.
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Todas las autoras revisaron y aprobaron la version final del manuscrito y asumen

responsabilidad por la integridad del trabajo.
Responsabilidad ética

El estudio reporta el Dictamen de Aprobacion Etica N.° BCENV-CE-2025-02, emitido
por el Consejo Técnico de la BCENV el 10 de febrero de 2025, y las medidas de
confidencialidad descritas en “Consideraciones éticas”. Se identifica el 6rgano emisor sin

equipararlo con un comité independiente de ética en investigacion.
Consentimiento informado

La participacion fue voluntaria y se formaliz6 mediante consentimiento informado
escrito. Antes de los grupos focales se comunicaron el propoésito del estudio, el uso
académico de la informacion, la posibilidad de no responder determinadas preguntas y el
derecho a retirarse. Los datos fueron tratados de manera confidencial y se omitieron
identificadores personales directos, considerando las limitaciones de confidencialidad

inherentes a la interaccién grupal.
Conflicto de intereses

Las autoras declaran no tener conflictos de intereses financieros. Reconocen un potencial
interés institucional no financiero derivado de su afiliacion a la BCENV vy de la relacién
del estudio con el posible disefio de una maestria profesionalizante. Esta circunstancia fue
declarada expresamente y considerada mediante reflexividad, diferenciacion entre

hallazgos e implicaciones curriculares y delimitacion del alcance de las interpretaciones.
Financiamiento

El estudio no recibi6 financiamiento externo ni una subvencion especifica. La BCENV
brind¢ facilidades institucionales y logisticas para la realizacion del trabajo de campo.

Disponibilidad de datos y materiales

Los audios, transcripciones y registros analiticos permanecieron bajo custodia restringida
por razones de confidencialidad. Las solicitudes de acceso a materiales no identificables
podran dirigirse a la autora de correspondencia y seran evaluadas por las autoras y la

institucién responsable, dentro de los limites del consentimiento informado.
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Declaracion sobre el uso de inteligencia artificial generativa

Durante septiembre de 2026 se utilizd ChatGPT (OpenAl) para apoyar la revision
editorial y mejorar la claridad y consistencia del manuscrito. La herramienta no intervino
en la recoleccion ni en el analisis original de los datos; la revision y responsabilidad final
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